
 

令和８年１１月６日 

お客さま 各位 

 

各種サービスのご利用停止に関するお詫びとお知らせ 

 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

 現在、当金庫が利用している「しんきん共同センター」側の通信機器に不具合が発生して

いるため、下記のサービスがご利用いただけない状況となっております。 

お客さまには多大なご不便とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げ

ます。現在、関係先において復旧作業を進めております。復旧時期につきましては、判明次

第、当金庫ホームページにてお知らせいたします。 

 

                  記 

 

1. 発生日時 

令和 8年 11月 6日（金） １３時３０分頃から 

 

2. ご利用いただけない主なサービス 

ATM（入出金取引含む） 

為替取引 

インターネットバンキングサービス 

ひびしんアプリ 

投信インターネットサービス 

その他、しんきん共同センターの通信を利用する一部サービス 

 

3. 復旧見込み 

現在、関係先において原因の確認および復旧作業を進めております。 

復旧時期が判明しましたら、当金庫ホームページにて改めてお知らせいたします。 

お客さまには大変ご不便をおかけいたしますが、復旧まで今しばらくお待ちくださ

いますよう、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます 

以上 

                               

【お問い合わせ先】 

                     福岡ひびき信用金庫 営業統括部（大池・山口） 

TEL：０９３－６６１－２４１４  

FAX ： ０９３－６７１－２７１７ 


